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Conclusion
Compte tenu des conséquences de cette addiction sur la santé des salariés et sur l’activité des entreprises, ce sujet apparaît comme 
important à prendre en compte dans l’évaluation des risques professionnels.

Contexte
•	 En 2025, 91 % des personnes de 12 ans et plus possèdent un smartphone [1] 

•	 La multiplication des outils disponibles sur les smartphones augmente l’usage des smartphones

•	 L’usage est à la fois professionnel et personnel 

•	 En 2023, 24 % des accidents corporels étaient causés par un défaut d’attention du conducteur, 

incluant l’utilisation d’un smartphone. Ces comportements ont coûté la vie à 390 personnes en France. [4]

Résultats et discussion
156 références bibliographiques en lien 
avec l’addiction au smartphone sur PubMed [6]  [6]  
L’usage du smartphone sollicite le système de récompense 
et stimule la sécrétion de dopamine

Conséquences sur la santé [2][4] :

•	 Diminution de l’attention et de la concentration - Phubbing

•	 Impact sur le fonctionnement cérébral – « dérèglement cognitif »

•	 Lumière bleue –> inhibition de la Mélatonine -> Troubles du sommeil 

•	 Fatigue visuelle

•	 Sédentarité et obésité

•	 TMS aux cervicales, au pouce et au poignet

•	 Accidents de la route

•	 Stress et RPS - sollicitation quasi permanente - FoMo, Nomophobie

Enjeux pour l’entreprise :

•	 Salariés moins concentrés - distraction

•	 Baisse de l’efficacité et de la productivité

•	 Risque accru d’accident de la route

Etude française de 2024 sur l’addiction aux écrans
L’observatoire santé Pro BTP & l’Institut Raphaël [3] : 

21 422 adhérents de PRO BTP Groupe de 18 à 89 ans ont passé le smartphone compulsion test 
du Dr. David Greenfield. 
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Matériel et Méthode
•	 Nombres d’études en lien avec l’addiction 

au smartphone sur Pubmed

•	 Conclusions de l’étude de l’Observatoire Santé Pro BTP [3]

•	 Etude canadienne sur la dépendance au smartphone [5]

•	 Revue de la littérature sur l’addiction au smartphone

Mesures de prévention [5]

•	 Réduire les notifications

•	 Activer le suivi du temps d’écran

•	 Garder votre téléphone loin de vous 
pendant votre sommeil

•	 Régler l’écran de votre téléphone en 
niveaux de gris

•	 Masquer les applications de réseaux 
sociaux

•	 Rendre votre téléphone moins 
accessible

•	 Rendre votre téléphone plus difficile à 
déverrouiller

•	 Réduire la luminosité de l’écran

•	 Déplacer les tâches du téléphone vers 
les ordinateurs

•	 Laisser votre téléphone à la maison 
quand vous le pouvez
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Faire le test :

Objectifs
Sensibiliser 

sur les risques de l’usage 
du smartphone sur la santé

Comprendre 
les termes liés à l’addiction 

Identifier les enjeux 
pour les entreprises

Identifier des mesures 
de prévention

conscience collective 

Provoquer 
une prise de

Etude canadienne sur la dépendance   
au smartphone
Échelle de dépendance au smartphone :  
le Smartphone Addiction Scale (SAS) de Kwon et al. [5]

60 000 participants
195 pays 
702 répondants en France

Faire le test :

56%
estiment que leur niveau 

d’usage des écrans a
diminué leur productivité 

64%
déclarent qu’elles passent  

régulièrement du temps sur 
leur smartphone sans réfléchir

44%
déclarent utiliser leur  

smartphone en conduisant

Usage addictif

Usage 
problématique

Hyperusage
non pathologique

Usage modéré

Echelle des résultats

15
14
13
12

11

10

9

8

7

6

5

4

3

2

0
1

9

8

7

6

5

4

3

2

0

1

Niveau d’addiction par tranches d’âge

Moins de 40 ans 40-59 ans Plus de 60 ans

Echantillon total Juste les femmes

4 Heures
par jour sur son 

smartphone

soit 1 Jour
par semaine

Pendant 6 jours
du lundi au samedi

Vivre une semaine

de 6 jours

cela revient à

Durée d’utilisation moyenne des smartphones :
Pourcentage de possession d’équipements numériques [1]

sur une population de 12 ans et plus

Ouvrir  
le détail :

2 fois plus
d’utilisateurs de smartphone
en France entre 2013 et 2023

Recueillir les données
sur l’usage du smartphone -> deux tests disponibles

Sensibiliser les dirigeants 
des entreprises

Informer les salariés  
des mesures de prévention lors des visites

https://www.arcep.fr/actualites/actualites-et-communiques/detail/n/equipements-et-usages-du-numerique-190325.html
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=TP%2023
https://www.observatoire-sante-probtp.com/accueil/event/conference-de-presse-janvier-2024.html?mkg=ban_conference
https://www.interieur.gouv.fr/actualites/communiques-de-presse/quand-vous-regardez-votre-telephone-qui-regarde-route
https://www.healthyscreens.com/scale
https://drive.google.com/drive/folders/1F865-KL-aVZnkgAyaqjpd4HMU09kZ_Se?usp=sharing

